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EV journey

Dieser Leitfaden wurde fur
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Laden Sie die Mobility My Card
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Willkommmen!

E-Mail

lhre e E-Mail ein

ms-lux-marketing@totalenergie...
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Uberpriufung
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Haben Sie nichts erhalten?

C Mir den Link zusenden )

Ihre Adresse wurde noch nicht gepriift

FERTIG!

O | |
C——

Vergessen Sie lhre Fleet EV-Karte nicht!
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Fugen Sie lhre Karte hinzu
Fleet
E-Option thre Karte
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Gesetzliche Dokumente

Kartennummer Nummer auf der Kartenruckseite

\ TotalEnergies EUROPE
POEN O

Retrouvez tous les points d'acceptation sur totalenergies.lu
Prigre 4 toute personne trouvant cette carts de 'adresser 4 :

TOTALENERGIES LUXEMBOURG SA *
B.P. 1404 +* +*
=L=1014 Lu) bou

Ml EUROTRAFIC




2 Anmeldung

16:46

My Card

M

&
1
R
<

== DE My Card

e o

‘ine akiualtsieris Version der voriegenden Charia zur VerOgung

8. thre Rechts / Kantakt

Gemit dor gettenden Regehung verfigen Sie dber oin Zugrifsred ! s Korakle, Socht aut

DER. MOBILITY MY CARD Stwichung und Anspnmh eur Em wor Daton. Sio haben das R-c)\l dln Richtlmion n Boz

Gon Verblaih ror porscn et o Toc oskruloger. Elo L buck e Eiacariang

yukoiman 1 der Arwendung NOGIITY WM Card (nachioigend s Arwandung: bezwihnel) As ) bbbt vty ¥
Uizer arkarnen Sim an, dass Sio die

S

bezaichme), ivdom Sio s fis diosen Zweck Voramenas Kaaiahers et dos B e omton 1

- die Avwondung an) 1
D wriogeridan N8, habar: sum Ziel, die Bosioqungon und odaltibon s den Zugang umi die 4
von dar Fima
sztmal) angaboleron Arwercurs et B1bsa Mg e ter o zmmmrmmny
Corpocate Flaei-Card von ais_Bonutzer
Bezeichmel) ensprechani des Anfags des Park: oder Mobldiibeireibers im Rahmen der Verwslung
1emar Fanrzaugfoms oder seiner Witaraiir sue Verlioung gestnat. Cio vom Uniemenman angebolanen
werden racerm,
gl ap b oo o

Bikw boachton Sw. dans. wenn Sie anders Amwondungen von TolaEsorgias hesunterladen, andar

DL Omonzern invo aigane Vermigen Goer aine
ek e Amwonduing hecaungio. gahert sum um new Daton zu nintertragen. ksnnan S
Oikonzern Oie Bogeilta _Otkonzam i Blkonze sich an ontacL GOPR. und I oder wenden:
beraicnnon pemeinsam die TolMEnergies SE undiodor mila e Tochworgesolischafen: e :
Tochinmosnischall @t ein Uniamabmen, on welcnom dio FORMERGI: SE okt G40 incinukt oo TotalEnargiss Marketing Luxembourg 5.4
e Direction Mobility & New Energies
Dl a1 Projaction des
31 n LUXEMBOURG
ToE nerioy, Ao Auis e airdaciven Voreiendung cieves Avedricks. kv
G SE noch iver B Jan GEIChInen Soliten Sio. nachdem Sie uns kontaktan haben, der Anaicnt 3ain, dass ihre Roem) nicht baschtet
ader der Leitang eines. den Otkonzem aba atdan. KEan Sia Given EImasruch an v TUSEAIGE MASCPSbARONa Seden -
1. Rechiiche Hinwela
Varsian Dezember 2021
dor Markoting Luxomboury

310 dEsch
L7 Luxemizoug
TvA LU 10080669

Realisisrunyg der Amwancung & fechnische Auslegung, Hosting und Entwickiung der Anwendung:
wn-swuzcr

Vilinge, 235 (e das Temhars, S900C Ll - Frankact

menstyp - sozlae Form : Versinfachie Akiengeselischafl mit einem Kapital von € 144 370

SiREn 17 p0g s
Handols. und Gosesscnaftsmgisior, 811906 445 Lils Mewropoie
SO NG T 811 906 445

Tol: 433 @3

2 Erkisrungan

Die Georite und Avecicks: 36 i den 1 i erm GroBBuchsiaven difenazaioniet nd, hsben dle
nachiclgend angegebene Badevtung. gleichiliig, ob  Phural verwendet wesden:

_Konls® bazaichnnt don n nine
b e gt s g gl e S s Aeribongrd
Verwsnden

Kunde": T i a {
Flael-Card vor it ol

Benutror b Inhotier der Mobilty Corporme Karte oder. dar Fioet.Card von TotalEnsries

i stakmschos Opton. Ger (e & Honta waHUGH Una Bresprachand tes Anivage o

i 2ugee
3. informationon Gber die Aktivititen
Die Anwangung stelt com Banuter e foigendan Densts xur Vadogung:

(e soina nd die zu seinem

actrier eu omitoln,
?\ydl ot Inorvationen Gber o ToWE Neies Tankinen n der e, incoeionders dus de

. S ol oy i
it akibvor olskisischer Oiption oder
Bie Akthierurg der Lokalsiorung ist “mégich:

- Zugeit mil infoemmtionan Gbar ot Dinratisistungan odar

e (Sack dor Pl Carg von TemEneres
ik e Lokalisiorung,




£ Mein Konto
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+352 00000000
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Passwort

Mit FacelD authentifizieren

Wenn Sie die Gesichtserkennung aktivieren
mdchten, aktivieren Sie diese Schaltflache
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Suchen Sie lhre Ladestation und starten Sie die Route
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Kartografie

Informationen uiber den Ladepunkt

Verfugbare Informationen

» Adresse

« Name des CPO
* Ladeleistung

e Status

Arten von Steckern
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Rue de Niederkorn, Sanem
20.6 km - Bis zu 22kW

x2

ROUTE STARTEN

Details orrd-Prefs——

My Card

Q. Gasperich, Luxembourg, Luxemburg

Total
312 Route d'Esch, Luxembourg
0.1 km - Mehr als 50kW

X1 x1 x1

ROUTE STARTEN

Details und Preis

Verfiighar ]

My Card >

Q, 27 Prom. de la Slre, 9283 Diekirch, L. &

Chargy
Rue du Berger, Ingeldorf
43.5 km - Bis zu 22kW

X2

ROUTE STARTEN

Details und Preis

Typ 2

Referenz der Ladestation
LU*CHY*EO000052194

( Preis an der Ladestation
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Q, Suche nach Anbiet. oder Produkt

TOTAL

1/12/21
Autres i

TOTAL

28/12/21
Autres

lhre Karte

Fleet TOTAL

Autres

Ihre Karte

Fleet
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P ﬁnm MEINE AUSGABEN ANZEIGEN

DETAILS ANZEIGEN .
[ Tankstellen-Service

Karte hinzufiigen
= Parken und Maut

- Elektrische Mobilitat




Hilfe

Karte verloren oder gestohlen?

MEINE UNTERSTUTZU
AUSGABEN NG

(M Karte gestohlen oder verloren?
X Zum Sperren kontaktieren Sie uns!

MEINE KARTE SPERREN

@

Wir sind fiir Sie da!
Benaotigen Sie Hilfe fur My Card?

KONTAKTAUFNAHME

| want to connect on
my account through
my computer.

The application is only available on mobile

Karte gestohlen oder verloren?

Sperrungsservice

+352 26 37 57 57

@ ANRUFEN

&% Nummer reserviert fiir Sperrungen
& Verfligbar 24/7

& Anruf K. Zusatzgeb.




Hilfe

My Card

Sie haben Fragen —
wir haben die Antworten!

AUSGABEN

Welche Dokumente muss ich scannen?

Meine Quittung scannen und meine
Ausgaben bearbeiten

Karte verloren gegangen oder gestohlen.
Was sollich tun?

Meine Tickets mit meinen
Transaktionen verkniipfen

Ticket verloren

Handelt es sich bei der App um ein
Kostenmanagement-Tool?

Kann ich meine Tickets wegwerfen?
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