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8 Inscription

My Card My Card
@

Bienvenue

votre email pro

Email

les autoriser ?

Accepter
CONTINUER

Bienvenue Veérification '

outlook.live.com

« =

Email verification

SR My card de votre adresse | @ 1o Mobiiny My o

S'authentifier

avi

A; picaud.agathe @hotmail fr

Mar 07/09/2021 17:04

Bonjour,

Afin d'activer votre compte, nous devons nous assurer {
cliquer sur le bouton ci-dessous pour la vérifier :
Wérifier mon &
Si vaus n'étes pas a l'origine de cette demande, veuille:
Merci,

L'équipe TOTAL Mobility My Card

Hello,

In order to activate your account, we must verify your e-
button :

Verify my e-mail address

If you did not ask for this action, please ignore this e-mz
Thank you,

TOTAL Mobility My Card team

C'EST FAIT !

N’oubliez pas votre carte Fleet EV!

S ExPiRE FN (WA
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Bienvenue
sur My card

|| TotalEnergies

34sh

Documents légaux

Numéro de carte Numeéro a I'arriére de carte

-~

\ TotalEnergies EUROPE

B @ i&

LUBRIFIANT  LAVAGE  ENTRETIEN BOUTIQUE ELECTRIOUE

THALES SHA U1182966 0721

tous les points ion sur ies.lu
Pridre a toute personne trouvant cette carte de I'adresser a :

TOTALENERGIES LUXEMBOURG SA
B.P. 1404

* Xk
* *
EUROTRAFIC

-L=-1014 Luxembourg

& EXPIRE FIN (MW/AR)
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2 Mon compte

My Card My Card

. O ‘ O
MES . _MES
LOCALISER ~ MACARTE  DEPENSES LOCALISER ~ MACARTE  DEPENSES

Monsieur

Carte club

Le programme fidélité aux multiples avantages !

i Vous étes déja membre du Club ?
+352 00000000 Téléchargez I'application Services
’ pour connaitre vos avantages
fidelité.

Télécharger Services |

Pas encore de carte Club ?

@, VOS IDENTIFIANTS DE CONNEXION (2

Mot de passe ! Obtenez la votre en quelques

secondes !

S'authentifier avec FacelD : “

Si vous souhaitez activer la reconnaissance
faciale, activez ce bouton
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Localisez votre point de charge et lancer Pitinéraire
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DECOUVREZ LES SERVICES
A PROXIMITE

Du carburant, une borne de recharge ?
Trouvez facilement ce dont vous avez besoin !

EXPLORER LES ALENTOURS (

PLANIFIER MON ITINERAIRE

Et programmer mes pauses en station

?
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@ Cartographie

Informations sur le point de charge
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Q Que cherchez-vous ?
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Q Que cherchez-vous ?

BELAIR 6 (9 ‘ BELAIR 6 (9
(2] v /| Q (2) v
arc de Ville
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Informations disponibles .0 €
(#) v

N Y @ N

Adresse 9 . @ .o
Nom du CPO

° Chargy Chargy
69 Route d'Esch, Luxembourg 69 Route d'Esch, Luxembourg
. @ Rue Adoipns 1.6 km - De 8kW a 22kW - 1.6 km - De 8kW a 22kW -
Mel (8
 Puissance de charge , , , ,
h DEMARRER LITINERAIRE DEMARRER LITINERAIRE
Robert Schuman
() N ZithaKlinik
* Statut
] Détails et disponibilité ' Détails et disponibilité
[

Ty pes d e connecteurs LU*CHY*E0000055760 LU*CHY*E0000055760

LU*CHY*E0000055761 Disponible Type 2 22.1kwW

LU*CHY*E0000055762 C Tarification du point de charge

LU*CHY*E0000055763 ( LU*CHY*E0000055761
LU*CHY*E0000055764 : LU*CHY*E0000055762
LU*CHY*E0000055765 LU*CHY*E0000055763

U*CHY*E00000 8526 dmen AUl 9

69 Route d'Esch, Luxembourg
1.6 km - De 8kW a 22kW - (&

DEMARRER LITINERAIRE
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Planifiez votre itinéraire
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DECOUVREZ LES SERVICES
A PROXIMITE

Du carburant, une borne de recharge ?
Trouvez facilement ce dont vous avez besoin !

EXPLORER LES ALENTOURS

PLANIFIER MON ITINERAIRE

Et programmer mes pauses en station
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DEMARRER LITINERAIRE

Mentions légales




My Card

Détails

My Card

I
@ ? : .‘e Q Rechercher un vendeur ou produit

LOCALISER MA CARTE DEPENSES ~ ASSISTANCE

TOTAL

31/12/21
Recharge TOTAL EV Slow

TOTAL

28/12/21
Autres

Votre carte

Fleet TOTAL
Votre carte 2 Recharge TOTAL EV Slow

Fleet

28/12/21

Informations mises a jour le 17 janvier 2022

TEST EV 00 00 TEST EV 00 00 . TOTAL 27/12/21

Flekddekk Fkxkkxk ()0 00 Fkdokookk Fokkxxx (0000 Recharge TOTAL EV Slow
EVID FR-0000001-0 EVID FR-0000001-0

Bj C:}/_ P B CONSULTER MES DEPENSES

TOTAL

23/12/21
Autres

TOTAL

23/12/21
Autres

CONSULTER LE DETAIL [7)  Services en station

TOTAL

21/12/21
Recharge TOTAL EV Slow

= Parkings et péages

Ajouter une carte TOTAL

17/12/21
Recharge TOTAL EV Slow

Vous possédez une nouvelle carte ou une carte Q_ psaz z .
supplémentaire, ajoutez-la pour pouvoir consulter ses : Mobilité eIeCt"que 4
autorisations et accéder a vos services ' ] TOTAL

17/12/21
Recharge TOTAL EV Slow

TOTAL

09/12/21
Rechard®




Assistance

Carte perdue ou volée ?

My Card

| a

MES
DEPENSES  ASSISTANCE

M _ Carte volée ou perdue ?
G Contactez-nous pour lopposer !

OPPOSER MA CARTE

Ma carte a été volée
et des dépenses ont
été effectuées

Vous devez contacter votre gestionnaire
dans les meilleurs délais afin d'opposer la
carte ou contactez le service opposition au

N1 57 84 00 O (niimaAro non <iirtavd) \/ntre

CONSULTER LA FAQ

Carte volée ou perdue ?

Faites opposition au

+352 26 37 57 57

(@ APPELER

& Numéro réservé aux oppositions
& Disponible 24h/24 et 7j/7

& Appel non surtaxé




Assistance

FAQ

My Card

Vous avez des questions,
nous avons des réponses !

DEPENSES

Dois-je scanner mes tickets lorsque
jeffectue une transaction en station-
service TotalEnergies ou partenaires?

MON EQUIPEMENT

Ma carte TotalEnergies option électrique
n'est pas reconnue sur les bornes de
recharge. Que dois-je faire ?

Puis-je déclencher ma recharge depuis
mon application mobile ?

MA CARTE

Je ne me souviens plus du code PIN de
ma carte

Comment commander une
nouvelle carte?




